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MIG SKAL SADAN EN SOM HENDE IKKE PR@VE PA AT AFBR/
Ole Togeby, Kebenhavns Universitet.

Gentagne afbrydelser af den samme taler fra hendes part-
ner synes at blive fulgt af emneskift. Hvis afbryderen
er den der er ved at udvikle et emne, synes afbrydelser-
ne at begrznse den afbrudtes ret til at bidrage til ud-
viklingen af emnet., Vi betragter produktionen af bade
forsinkede minimale svar og afbrydelser hos mandlige ta-
lere i interaktion med kvindelige som en havdelse af ret-
ten til at kontrollere emnet for konversationen sva-
rende til voksen-barn konversationer hvor barnet i de
fleste tilfzlde har begraznset ret til at tale og blive
hert pa.

Don H. Zimmerman and Candace West:

Sex Roles, Interruptions and silences

in conversation i Barrie Thorne and

Nancy Henley (eds): Language and Sex

1975 Rowley, Mass. s. 124, Uverszttel-

se: 0T,

Sdledes skriver Zimmerman og West i konklusionen p& deres
undersegelse om afbrydelser og tavsheder hos mend og kvin-
der., De betragter de hyppige mandlige afbrydelser af kvin-
der som en afspejling eller manifestation i mikroinstituti-
onerne af den kontrol og dominans som mznd ogsd har i ma-
kroinstitutionerne. Der er altsd ikke tale om at dominans

i mikroinstitutionerne er determineret af dominans i makro-
institutionerne, men om en merdominans,en vane mand ikke
kan komme ud af, og et middel til at opretholde kontrol i
makroinstitutionerne.

Et eksempel pad det samme finder man i keansspecifikke re=-
aktioner pa en bestemt gruppedynamisk preve. I forseget skal
tre forsegspersoner ved en form for klunsning finde frem til
en nedvendig rollefordeling, De sidder hver med 5 tezndstik-~
ker og en forsegsleder lazser i rzkkefelge tallene 15-B~7-2-
1-10-14=5-12-9-4-3-11~13-8 op for dem. Ved hvert tal skal
de tre personer stikke en lukket hand med et vist antal tznd-
stikker frem og summen af disse tendstikker skal vere det
lazste tal. Ved 15 og 6 tager hver af de tre deltagere nok
5 og 2 tandstikker i haénden,men ved 7 skal &n tage en



132

tendstik mere end de andre og ved 2 én person en tandstik
mindre. Der skal altsd etableres tre forskellige roller:
overlaggeren, underlzggeren og midterlzggeren. Der kan ogsd
opstd andre rollesystemer, fx é&n tager sd& mange som muligt,
én s& f& som muligt og én udligner., Et rollesystem af denne
art skal deltagerne finde frem til uden at matte sige noget
til hinanden. Talrzkken keres igennem to gange og de fleste
grupper finder frem til et eller andet fungerende system.
Det interessante er nu at m=nd har en tendes til at velge
rollen som overlazgger i det eme system eller maksimallzgger
i det andet, og at m@nd er mere utilbejelige til at opgive
deres system hvis de andre kerer det andet system, end kvin-
der -~ efter hvad Arne Sjelund fortalte ved et gruppedynamik-
kursus, Pointen er den samme: mand valger i mikroinstitutio-
nerne dominans og kontrolrellerne - selvom der ikke er no-
gen funktionel grund til det i sammenhzng med makrokontrol.
Det er sdledes en meget sandsynlig teori om afbrydelser Zim-
merman og West har faet empirisk bekrzftelse pd ved at un-
dersege 3 kvarter af 31 konversationsfragmenter.

De bygger teoretisk pd den teori om turn-taking som fremlazg-
ges 1 Harvey Sacks, Emanuel Schegloff & Gail Jefferson: A
simplest systematics for organization of turn-taking for

conversation i Language 50,696-735,1874. Essensen i denne

teori kan kort beskrives siledes: I en samtale sker replik-
skifterne som regel glat fordi det for alle parter er ulide-
ligt hvis der er stilhed eller hvis to taler samtidig., Re-
plikskifterne sker p& steder hvor den ferste taler syntak-
tisk og intonationsmassigt har fuldendt en setning si nest-
taleren md altsd have kunnet forudse at dette mulige skifte-
punkt ville komme s& hun eller han kan falde ind pa det pra-
cise tidspunkt der hverken giver overlapning eller pause.
Det hele kan stilles op som et system af ordnede regler: ved
et skiftepunkt kan taleren udnzvne neasttaleren, hvis ikke,
kan nzsttaleren udnzvne sig selv, hvis ikke det,kan taleren
fortsatte; i alle tre tilfzlde kerer samtalen videre til
neste skiftepunkt. Zimmerman og West stiller det op som et
flow-diagram s3ledes:
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T.=2=TVALER
NT.= NADT-
TALER

Afbrydelser og overlapninger er overtredelser af dette ellers
fzlles regelsystem; overlapninger er tilfzlde hvor nasttale-
ren begynder at tale inden for det sidste ord fra taleren in-
den et muligt skiftepunkt, og dem tilskriver de problemerne
ved pracis forudsigelse af talerens setningsplan; afbrydel-
ser defineres som tilfzlde hvor nasttaleren begynder at tale
mere end ét ord fer taleren nar til et skiftepunkt, det er
ikke blot fejl men overtrzdelse af reglen.

Og resultatet hos Zimmerman og West blev s& at der i
samme-kens-konversationer skete 7 afbrydelser ( 4 fra den
ene part, 3 fra den anden) og 22 overlapninger (12 fra den
ene, lo fra den anden), mens der i blandede konversationer
skete 48 afbrydelser ( 46 fra mend, 2 fra kvinder) og 8 o-
verlapninger ( af mend)., De tal er s8 overbevisende at man
slet ikke behaver at lave statistik.

Sadan en undersegelse m& man Ogsd kunne lave pa danske for-
forhold. Et hold studenter som jeg underviste op Kebenhavns-
universitet indsamlede 36 interviewer med 25~35-&rige mel-
lemlags~ og arbejderkvinder og -m@nd fra Kebenhavn, De in-
terviewende mandlige og kvindelige studerende vidste ikke

at resultatat ogsd ville blive analyseret mht. afbrydelser,
s3 her skulle vere et velegnet materiale til at undersege

om mzndene ogsé her afbred kvinder mere end mand og omvendt.
Vi gik altsd efter udskrivningen af bandene i gang med at
tzlle afbrydelser., Det viste sig imidlertid hurtigt at det
ikke var muligt p3 Zimmerman og Wests teoretisk grundlag at
afgere om et givet tilfalde var en overlapning, afbrydelse

(3)
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eller hvad.Flowdiagrammet var ikke godt nok som operationa-

lisering af teorien. Og for det andet var tolkningen alt for

firkantet, afbrydelser kan have mange andre funktioner end

at kontrollere emnet for samtalen, og identifikationen af de
enkelte tilfzlde kan ikke ske efter en kontekstfri model som

den foresléede, tolkningen af en talebegivenhed ( herunder

en afbrydelse) er afhzngig af mange pragmatiske faktorer som

emnet, samtalerollerne og personernes pvrige etenskaber.

Disse teoretiske problemer skal gennemgas efter tur i det

felgende.,

Ferst og fremmest er teorien ikke fintmasket nok, Der ma

skelnes mellem flere kategorier end glat overgang,pause,

overlapning og afbrydelse, Det regelsystem der kan beskri-

ve forskellige overgangskategorier \som man mindst m& ope-

rere med,kan beskrives sdledes, ogsd som et system af ord-

nede regler: 1l.

Taleren udnzvner nast taler. Hvis nasttaler

s& tager ordet, sker der en GLAT OVERGANG:

KI: - Ja nu har du bdde en bror og en sester; var der

nogen

forskel pad eh, hvor meget I to drenge og s&

pigen hjalp til hjemme ?

mes - Ph, det vil jeg ikke mene nej.
K = kvindelig, M= mandlig, I = interviewer, P = forsegs-
person. M=12

Tager nasttaleren ikke ordet, indtrader der en tavshed som
er meget mere belastende for nasttaleren end Tor taleren for

di det er hende

eller ham der ber tale, det kan man kalde

NASTTALERS TAVSHED:
Ki: - Hvad gar hun sa ?

(p)
~ Hvad ger hun ?
(p)
MmP s - Jah, de skandes jO OMa...

2. Hvis taleren
ren udnavne sig
leren og holder
der en FRI GLAT

mp: - see

M—4

ikke udnzvner den naste taler kan nasttale-
selv, Sker dette ved et skiftepunkt hos ta-

taleren op med sin tale p& dette punkt sker
ODVERGANG:

og min mor var hjemme en gang imellem da da

(4)
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vi var mindre, men tog sig af alle alle de prak-
tiske ting.
KI: -~ Ja, nu har du bade en broder og en sester...

3, Udnazvner nasttaleren sig selv ved et af talerens skifte-
punkter uden at taleren holder op, kan man betragte det sa-
ledes at to talere begynder at tale samtidig, det kan kaldes
SIMULTAN TALESTART:

mP: -.s.der er nogen der tager den slags problemer op
til diskussion, /alts& det er det at det er sat
p4 spidsen./

KIs - Du mener altsd der er en generationsforskel, i
kensrollemenstrene ?

NOTATION: /xxxxx/
XXX XX

angiver samtidig tale.

m1iz2
MP er naet til et perfekt skiftepunkt, KI begynder at tale,
men prazcis samtidig begynder MP pd en fortsattelse af sat-
ningen - en fortsattelse som er parentetisk i forhold til
sztningens syntaktiske struktur og intonation. Derfor kan
man ikke kalde det en afbrydelse fra KIs side, der er tale
om simultan talestart,
4., Udnavner nasttaleren sig selv fer talerens skiftepunkt,
kan det ske at taleren opgiver at fere sin satning til et
skiftepunkt, der er s& tale om en regular AFBRYDELSE:

KIs -Men du mindes altsd ikke at hun altid stod og
hjalp til med vask-med opvasken /mens I andre/
MP: - Nej, jeg vil altsd, jeg kan da erindre noget...

Syntaktisk kan man godt have skiftepunkt mellem opvasken
og mens, men intonationen er lagt an til at lande langt
Senere.

5. Udnavner nasttaleren sig selv fer talerens skiftepunkt,
kan der ogsd ske det at taleren fortsstter, s& indtrazder
der det man kunne kalde PARALLEL TALE:

KI: —eessET dér nogen kensforskelle at mzrke blandt,
de unge der deltager i det, altsd hvordan ligger
det / med med drenge og piger og er der sket no-
get her 2?2/

mps -~ Ja.Ja.Ja. Alts&d oh, nu sad jeq i-i-i ledelsen
af det her fDrEtagEndE.....-.-

6, Efter parallel tale og efter simultan talestart vil en
en af de samtidigt talende 'parter hurtigt holde op; det
er meget sjzldent af finde samtidig tale pd mere end en

(5)
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halv linje i udskriften. Er det nesttaleren som opgiver kan
man kalde det med et nyt ord: INDBRYDELSE:

MP ~ ee. der er det jo altsd kvinderme der i-i-i far-
ste grad tager sig af, af-af det huslige arbejde og
det og bern, og derfor ikke har-har mulighed for at
eh, at deltage i det almindelige karrierelab./ Det
det gzlder/ altsd for dem der er - der er ferdigud-
dannede, som har...

KI: - Men det er

7.Fortsatter taleren efter parallel tale eller simultan tale-
start til naste skiftepunkt og holder sd op, kan man kalde
det en OVERLAPNING:
KI: = «e. der er jo forholdsvis fa/kvinder der nar til
tops./
MP: - Mjah, jah, men det er jo ikke vel, ikke fordi,..

Det er rimeligt at kalde dette en overlapning for MP svarer
her péd det spergsmdl som KI stiller mens han svarer, han har
altsd forstéet det fer det er sagt ferdigt.

8. Udnzvner nasttaleren ikke sig selv kan taleren fortsztte,
det er regulart talerens TALE. Den forlenges ved MINIMALE
SVAR, nemlig indskudte ja, mm,latter fra nasttalerens side
pé& skiftepunkter i talerens tale:

MP: ~+s. da de som regel er gift med nogen eh af sam—
me slags, sh af med mend,//eller med nogen kvinder
KI: - Ja.

8. Fortsatter taleren ikke med at tale, bliver der tavshed,

og denne tavshed er talerens ansvar - et stykke tid. TALERS
TAVSHED:

KP: ~ese0g sd bliver hun ondskabsfuld og k;ster kasse~
fo%len med al maden i hovedet p& ham. "
p
Ogséd den naste der ?
KI: - Ja, hvis du kan gd videre.
K 15

Hele dette system af ordnede regler kan illustreres med et
flowdiagram som det pa den felgende side,

I dette system kan man alts& skelne mellem kategorierne
obligatorisk glat overgang, nasttalers tavshed, fri glat o-

vergang, simultan talestart, paralleltale, indbrydelse,over~

lapning, afbrydelse, tale og talers tavshed, Kategorierne er

beskrevet i Bengt Drestrﬁm:Turn—taking: On_speaker-shift in
face-to-face conversation, 1978 Lund University,

()
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Hermed skulle det formelle kategoribatteri vere i orden; kan
man s& g& i gang med en empirisk optalling ? Stadig ikke.
For den funktionelle tolkning af de enkelte formelt define-
rede fznomener afhanger af en razkke pragmatiske forhold,Det
er en banalitet n&r man taler om sproghandlinger, sproghand-
lingen spergsmal kan udtrykkes ved flere forskellige typer af
formelle sztnings konstryktioner: spergsmal, firemszttende in-

dikativ, mon, ikke?, vel; og omvendt kan en og samme formelt

definerede s=tningstype fungere som flere forskellige sprog-
handlingstyper. S&dan er det ogsad med afbrydelser.

selvom der ikke findes formelle sproglige trzk som en regel
kan bygge pad, kan man godt indkredse det regelsystem som tolk-
ningen kan bygge pa. Tolkningen af om et givent replikskifte
skal tolkes som en afbrydelse afh=nger i det mindste af emnet
for nasttalerens replik i forhold til emnet for talerens, af
hvilke roller parterne eksplicit er t+ilskrevet og hvilken be-
tinget relevans nasttalerens replik har i forhold til tale-
rens. Ogs& disse problemer vil blive omtalt efter tur.

Hvis min datter ved familiens middagsbord sidder og fortzller
at lzreren var syg og vikaren en idiot, og jeg s& midt i hi-
storien giver mig til at fortzlle at instituttet var blevet
besat, s& er det en afbrydelse ogsd selvom det sker pd et
skiftepunkt i min datters tale. Jeg negligerer hendes emne

og promoverer mit eget, o0g det er en afbrydelse uafhzngigt

af de sproglige omstzndigheder. Men sidder hun og fortaller
sin historie om vikaren, og kommer jeg s4 med en gryde 0g Er
ved at brende mig, kan jeg rabe flyt glasset ! og det vil ikke
ke blive opfattet som en afbrydelse af samme negative karak-
ter. To ting kan man se af dette: taleres ret til at beholde
ordet gdr ud over naste skiftepunkt, og visse emner er til-
ladte som indskud i andres tekster.

Geherelt kan man formulere det siledes: taleren har ret
£il at fuldfere sin tekst, dog kan nasttaleren, hvis der er
tale om metasprog, f& lov at indskyde bemarkninger. Den for-
ste og vigtigste kategori af metasprog er REGULERENDE SPROG~
HANDLINGER. En ytring som regulerer samtaleparternes forhold
her og nu har altid forrang, det kan kaldes INDSKUD:

(8)
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=~ Vil du have noget te ?
Formelt institutionaliseret er dette fznomen i forretnings-

ordener for institutioner med eksplicit definerede talerrol-~
ler; enhver deltager kan midt i behandlingen af et bestemt
emne bede om og f& ordet til dagsordenen. S&danne dags-
ordenforslag opfattes som indskud der er lovlige.

Som regel kan andre replikker der har umiddelbart med ta
situationen og ekke tale emnet at gere tillades: opfattelses
og forstédelsesspergsmél af typen:

- Hvad sagde du ?

~ Mener du auktion og ikke aktion 7
Videre kan kommentarer til sandheden af en konkret pastand
ogsa tillades :

- Det var ikke i gdr det var i fredags
Og endelig kan der tillades tvivl pd det korrekte i sprog-
handlingstypen tillades, man kan alts& betivle om talerens
ytring er retfzrdiggjort:

- Hvorfor fortzller du mig det ?
eller

- Det har jo ikke noget med sagen at gere.
Med Habermas betegnelser for forskellige typer af midlertidi-
ge problematiseringer af samtalen kan disse indskud kaldes
henholdsvis: TYDNINGER, FORKLARINGER og RETFARDIGGORELSER .

i R &

Mens reglen om metasprogets forrang gzlder i alle samtaler -
s& vidt jeg ved -, s& er der en rekke regler som kun gzlder
i samtaler med eksplicit indferte samtaleroller, altsd
undervisningssituationer, generalforsamlinger, interviews og
den slags. I s&danne situationer er der altid udnzvnt en ord=
styrer som er den der tildeler de andre ordet ( herunder evt,
ogsd sig selv), Ordstyreren har altid ret til at tale, ogs&
til at bryde ind i andres tale , og det hznger sammen med at
alle hans eller hendes ordstyrer~ytringer tzller som meta-
sprog. Den der kan tildele deltagere ordet og emnet, kan og-
s& fratage vedkommende bade ord og emne igen. En lazrer kan

fx afbryde en elev hvis elevens tale er ikke-relevant i for—
hold til det faglige emne. Og ordstyreren i sekunddemokrati-
ske politiske fjernsynsdebatter kan afskzre for l=nge talende

(9)
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debatterer,

Taler ordstyreren ikke, indehaves taleretten af den del-
tager som ordstyreren har udnavnt til at tale. En saddan yt~-
ring kaldes ofte et INDLAG, mens ordstyrerens tale kan kal-
des DAGSORDEN.

Har ordstyreren ikke udnzvnt nogen taler, kan en deltager
begynde at tale, og hvis ordstyreren stiltiende eller ekspli-
cit accepterer talen, tzller den przcis som et indlag. Accep-

teres deltagerens sevbegyndte tale derimod ikke af ordstyreren,

bedommes ytringen som det AT BRYDE IND.

Man kan endvidere tznke sig at en eller flere deltagere
midt under ordstyrerens dagsorden eller en deltagers indlag
begynder at tale - evt. med hinanden, det vil kaldes FORSTYR-
RELSE.

Har ordstyreren ikke udnzvnt nogen taler og taler ordsty-

reren ikke slev, er tavsheden ordstyrerens.

I samtaler uden formelt tildelte taleroller vil en nasttalers
replik ogs& tolkes forskelligt alt efter hvilken relation den-
ne nestytring har til den foregiende. Er nmstytringen ikke en
reaktion p& den foregdende replik, er der alts&d ingen emne-
messig forbindelse og er der intet i nestytringen som forud-
sztter ( prasupponerer) ferytringen, s& har man en NEGLIGE-
RENDE AFBRYDELSE og det er nasten det varste af alt.

Nezsttaleren kan reagere p& den foregdende ytring pa& mange
forskellige madder. Nzsttaleren kan vurdere den foregdende re-
plik:

-Det var pa=nt sagt
Det kan man kalde RIS eller ROS., Ved komplimenter er det den
ventede reaktion, men i n®zsten alle andre sammenhange er det
et forseg pad at dominere situationen ved metasprog(som er for-
tidsrettet og ikke fremtidsrettet som det tilladte metasprog):
-~ Det var et godt spergsmal.

Normalt har en ytring i en samtale en relevans for modtage-
ren sam er betinget af at modtageren i ferreplikken har lagt
op til evt bedt om denne ytring. Denne betingede relevans vi-
ser sig normalt som en negering af ferreplikken eller som &n
bekraftelse af ferreplikken. S&danne "svar"-ytringer kan kal-

(lo)
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des MODSIGELSE eller BEKRAFTELSE,., Bekraftelser har ofte ka-
rakter af gentagelser af ferreplikken eller dens indhold,
En hilsen besvares med en hilsen. En henfert beundring af
udsigten besvares med det samme. En docering af en mate-
matisk formel kan besvares ved en reproduktion af formlen.
Endelig findes der en form for reaktioner som ikke kan

kaldes bekrzftelser selvom de forudsztter hej grad af,om
ikke enighed,s& sambevidsthed., Det er de tilfalde hvor nast-
taleren fuldferer en tankerzkke som taleren har padbegyndt
men ikke fuldendt ( pa grund af afbrydelse eller fordi hun
elier han gdr i std). Dette kan kaldes en OVERTAGELSE:

1,M: =~ 0Og det er vel et opfelgningsspergsmal

2,M: ~/0g det/

l.M: - af det, faktisk, ikke ?

2.M: - Nahja, og sd sva,,,

1,M: - rer han pd det spergsmil, ikke ?

2.M: -~ S& svarer han p& det spgrgsmidl, men man kan-kan

sige aleee

Problemet er kendt hos folk der stammer; skal man overtage
deres ord n&T man har gattet det og de nu ikke kan fa det
frem, eller skal man vente til det bliver sagt. Det er helt
ubegribeligt s& lidt t&lmodighed der er nedvendig og det nor-
male i en samtale. Det er helt ubegribeligt s& lidt tdlmodig-

hed der er nedvendig og det normale i en samtale. Det er helt

;
!

ubegribeligt s& lidt tédlmodighed der er nedvendig og det nor-
male i en samtale. Ret meget mere end tre gentagelser af den
samme sztning kan ikke mange holde til - heller ikke fra en
stammer der tager tilleb.Overtagelser kan igen afhangig af
situationen opfattes af den der laver l. halvdel af sztningen,
som en hjalp fra nasttalerens side eller som en chikane og
undertrykkelse. Omstazndighederne der afger dette,er om sam-
menhzngen er kooperativ eller kompettitiv. Skoleeleven der
skal przstere noget i en time vil nok nadig have sine szt-
ninger overtaget af en medelev, men gerne af lzreren.

P4 dette niveau m& man altsd operere med kategorier som
indskud, tydning,forklaring,retfardiggarelse,dagsarden,ind-
leg, at bryde ind, forstyrrelse og ordstyrers tavshed , ne-

gligering, ros og ris,modsigelse, bekrzftelse og overtagelse.
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I sig selv er det et indviklet system demiver den ene part
ret til at tale mens den anden ikke har ret til at tale. Men
det er faktisk endnu mere kompliceret fordi mange af de ind-
gdende faktorer i sig selv ikke er entydige, men snarere ska-
laer hvor man ved konvention sztter en graznse et vist sted;
hver lang er en tavshed fer den er pinlig 0,35 sek,, 0,7, eller
1,3 ? Hvorlange md& en ordstyrer blive ved at omtale dagsorde-
nen s& ingen andre kan komme med indlzg ? Hvor rigtig skal

en overtagelse vare i forhold til den af taleren intenderede
slutning for at det opfattes som en hjzlp og ikke en vild-
ledning ? Hvor banale przsuppositioner md nasttaleren krave
forklaringer til ? Hvor mange gange m& nasttaleren ikke have
hert talerens ytring ?

Eftersom nasten alle faktorerne er skalaer med arbitrert
fastsatte granser, kan to samtaleparter ogsid bedemme situa-—
tionen forskelligt - uden egentlig at ville det eller vare
bevidst om det,Ved den ene part at den anden part opfatter
situationen anderledes, og at den anden part ikke ved det,

s& er der tale om en form for usrlighed som jeg ikke vil tage
hensyn til her. Men inden for den gode tros rammer giver det
alligevel felgende muligheder:

As opfattelse

taleretten hos A B AB A
. A taler tavshed A taler tavshed
B samtidig B taler skav kon B taler
Bs opfat- tale kurrence
CLCG ol skav kon=- B taler konkurren B taler
kurrence ce
B A taler tavshed A taler tavshedl

Nadr fx bdde A og B har den opfattelse at talerettem er hos
By s& er situationen enkel og B taler. Nir bade A og B op-
fatter at taleretten er hos A eller B, er der tale om en
konkurrencesituation hvor det er den der kommer ferst der
kommer til at tale, fx rmdr en lazrer stiller et provesperqgs—
mal ud over klassen, s& kan det vazre den elev der kommer
%arst der far taleretten. Men hvis A og B har forskellige

opfattelser af hvem der har taleretten, s& vil der ofte op-
(13)
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std pinlig tavshed eller samtidig tale, og det er ikke til
at afgere om det er den ene der afbryder den anden eller
omvendt. Fx vil simultan talestart og overlapninger ofte
vere udtryk for at nazsttaleren opfatter at taleren har ud-
nzvnt hende eller ham, mens taleren , hvis veckommende og-
s4 er ordstyrer, feler sig i sin gode ret til at fortsatte
med at udbygge sin udnzvnelse ( fx i form af et spergsmal)
med endnu et par syntaktiske ( parentetiske ) led.

KI: -~ Du mener altsa der er en generationsforskel, /i

kensrollemenstrene ?/

mPes - Ja, ja, det vil jeg nok mene
Serlig indviklet bliver det nar den ene opfatter at der er
fri konkurrence og det galder om at komme ferst, mens den
anden mener sig at have ret til at tale, S& vil den anden
fole sig i sin gode ret til at bryde ind og paralleltale.
Det er det jeg har kaldt skav konkurrence.
Dette senere system om talerettens fordeling og parternes
opfattelse af talerettens fordeling sztter i hej grad det
forste system , der definerede de B8 overgangskategorier,
ud af kraft., Man kan godt i en empirisk underssgelse finde
frem til at den ene person i en samtale har brudt ind et
vist antal gange, men man kan jikke dermed tolke det sdledes
at denne person derfor ansker at dominere emnet for samta-
len, Det kan skyldes at personerne ikke opfatter retten til
at tale p4 samme made - 0Q det er ikke per definition den
indbrydendes skyld. Endvidere vil visse formelt definerede
afbrydelser vise sig at vare en form for hjelp til den ta-
iende - hvis de begge opfatter det siledes. Derfor vil dette
andet regelsystem nasten gere det umuligt at foretage en em-
pirisk analyse som den Zimmerman og West skriver at de har
javet., I alle tilfazlde er deres tolkning mildest talt for
hurtig. Det kan godt vare at den ikke er helt forkert, men
de har i hvert fald ikke sandsynliggjort den for laserne.
Vi er ikke blevet prasenteret for et eneste eksempel som
kunne vazre p&4 grznsen eller tvetydigt; og det skulle vare
mzrkeligt om der ikke var siddan et i deres materiale. Der-
imod kaster det andet regel system mere lys over et af deres
resultater, nemlig det at der sker flere overgange med sam-—
tidig tale i mix-samtaler end i rene mande- eller kvinde sam-
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taler., Det tyder nemlig p&d at der i mixsamtaler oftere sker
det at de to parter definerer og opfatter taleretten for-
skelligt end i rene samtaler, Man kan altsd ikke sige den
ene part afbryder mere end den anden, men man kan sige de
afbryder hinanden mere ndr de er sammen end med kensfazller.
Og det afspejler vel et samfund hvis normer forandrer sig

fordi der er strid om dem.

58 langt om Zimmerman og West. Som antydet har et hold som
jeg underviste p& Kebenhavns Universitet indsamlet 36 b&nd
med interviewer af henholdsvis 8 arbejderkvinder, lo mellem-
lagskvinder, 8 arbejderm=nd og 9 mellemlagsmand i alderen

25 - 35 &r, boende og opvokset i Kebenhavn., De studerende

( og jeg) var fordelt p& interviewene si der kom lige mange
mixede og rene interviewer; vi interviewede en af hvert ken
hver, men der var flere piger p& holdet s3 der er flere sam-
taler med kvindelige interviewere end med mandlige. Hele ma-
terialet kan beskrives sd3ledes:

antal personer - KVINDER MAND IALT
INTERVIEWET AF KV M KV M ren) mix
arbejdere 3 7 2 7 tlo
mellemlag 8 2 5 4 12 7
ialt 13 5 N ‘Nél 19 |17

Hvert interview best&dr foruden af forskellige andre ting

af 20 minutters halvstruktureret interview. Studenterne der
skulle interviewe kom med et ark med punkter der kunne tages
op i lebet af samtalen,som skulle vare 20 minutter: Hvad me-
ner du om tegneserien ( som forsegsperscnen lige har skullet
genfortzlle), Hvor arbejder du hemne ? Er der lige mange
m&nd og kvinder ansat ? Laver de det samme ? Hvorfer tror du
det er sddan ? Synes du at det er rimeligt at det er sidan ?
osve I hvert af disse interviewer forekommer der alts3 en
mzngde talerskift mellem mznd og kvinder og mellem mznd og
mellem kvinder. Jeg har nu taget de sidste 5 minutter af
hvert af de 36 interviewer , eller altsd nasten 3 timers
samtale tilsammen ( 4 gange s& meget som Zimmerman og West)
ocg her har jeg s& prevet at optalier'afbrydelserne og
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summen af indbrydelser,Dverlapninger og afbrydelser set i
forhold til det samlede antal talerskift.Jeg har ogséd re-
gistreret pauser, men ikke talt dem op, for de udger for
det ferste et ret lille antal og for det andet er optallin-
gen ret usikker; hvorndr er der gdet lang pok tid til at det
kan kaldes en pause eller en tavshed 7

I hele materialet var der i alt 771 talerskift. Af disse
skete de So ved requlare ( efter min definition) afbrydelser,
dvs, 6,5 %. 127 skete ved indbrydelse,overlapning eller af-
brydelse, dvs. 16,5 %. 1 1/6 af alle talerskift skete der
altsd en vis uregelmessighed i forhold til Sacks flowdiagram,
en andel der i haj grad ger en raffinering af modellen som
min nedvendig.

Cisse resultater kan nu splittes op pd ken pa felgende ma-

de:

i% afbrydes

afbryder KVINDER MAND ialt
KVINDER Ekﬁ EAS Q}?
MAND 7,8 S 8,7
ialt 5,5 7,9 6,5

middelfejlen pa sandsynligheden Sp = 0,88, 1 forhold til
0,03 niveau er forskellene pd hvor ofte kvinder og mend
afbryder henholdsvis kvinder, meznd og ialt signifikante,
ingen af de andre tal,

mister ordet ved indbrydelse,over
lapning eller afbrydelse

i

fdr ordet ved indbry KVINDER MAND IALT
delse,overlapning el-

ler afbrydelse: -

KVINDER 14,8 16,8 15,6
MAND 16,7 v 19,1 17,6
IALT 15,8 17,8 16,5

middelfejlen p& sandsynligheden 5= 1s3. Der er kun én sig-
nifikant forskel i denne tabel, nemlig mellem K-K cg M-M,

Til disse tal skal nok fejes den oplysning at forsagsper-
soner og interviewere ikke afbrad hinanden lige meget:
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Forsegspersonerne afbred i 8,6 % , og indbred,overlappede
eller afbred i 19 % af 384 ordovertagelser, mens intervie-
werne afbred i 4,4 %, og indbred,overlappede eller afbred

i 14 % af 387 ordovertagelser. Forsegspersonerne afbred

og indbred,overlappede eller afbred altsd signifikant mere
end interviewerne, Det forhold at der var mange flere kvin-
delige interviewere end mandlige kan altsd vazre en del af
tallenes forklaring, men kun en lille del :

i % interviewere som afbrydes
personer som af- KVINDER MAND IALT
bryder KVINDER A < 1 7
~”\
MAND : 9 13 lo
IALT 7 £ 12 8,6

I denne tabel er der signifikant forskel p& KaK og MK,
pa Ka og Ma, og p& KaK og KaM og aK og aM.

Disse tal synes at afdramatisere tallene fra Zimmerman og
West en del, I mit materiale har me&ndene afbrudt mere end
kvinderne, men det er ikke sdledes at der er tale om en
merundertrykkelse af kvinder, for mand bliver ogsd afbrudt
mere end kvinder bliver { selvom disse tal ikke er signi-
fikante). Eller sagt p& en anden made: m&nd har en tendens
til at afbryde mere end kvinder, s& na&r mznd mades bliver
afbrydelsen storre end i blandede grupper, hvor den igen

er sterre end i renme kvinde samtaler. Afbrydelserne kan alt-
s& ikke tolkes som udtryk for skred i kensrolleforestillin-
gerne, men udtryk for at de lever i bedste velgiende: mend
skal optrzde mere aggressivt end kvinder - blandt andet ved
at afbryde og skabe samtidig tale, Denne tnlkning kerer ube-
sveret ind i en hypotese om at kvinder er mere pzne og korrek-
te i deres sprog end mand, de falger en autoritetsnorm, mens
mzndene en mere ligeglade med normen og forfelger andre mil,
ambitioner eller fanden-i-veldskhed,

Denne forklaring kan ogs& passe ind i de klasseforskelle
der madtte vare. Alle interviewerne md kaldes mellemlag i og
med de er studerende, men forssgspersonerne var delt i ar-
bejdere og mellemlag ; deres replikskiftetendenser kan ses af
felgende tabel:
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i % afbred ioa skifter afbrudt ioa skifter
arbejdere B,2 19,8 227 5,5 14,3 217
ml.lag 12,1 17,8 157 2,9 13,5 170

Af tabellen fremgdr det at arbejdere afbryder mindre men ind-
bryder og cverlapper mere end mellemlagene og at de bliver
afbrudt mere men indbrudt og overlappet nogenlunde som mel-
lemlagspersonerne. I medet med mellemlagsstudenterne medte
arbe jderne altsd med en form for forsigtighed eller ydmyghed
som mellemlagspersonerne ikke havde, og de blev behandlet der-
efter,

Disse sidste tal viser ogsd at man skal tage tallene for
indbrud,ocverlapninger eller afbrydelser med pd en helt an-
den mdde end Zimmerman og West. Overlapninger handler ikke
om emnestyring men om tjenstvillighed, Den typiske ocverlap-
ning bestadr i at interviewveren stiller et spergsmil; for in-
tervieweren er ferdig, enten 1 et skiftepunkt eller fer et
skiftepunkt, begynder personen at svare. I den anden typologi
er der her tydeligvis tale om en betinget relevans, personen
svarer beredvilligt pd& spergsmadlet og der er under ingen om-
stendigheder tale om emneskift eller nogen form for emnesty-
ring. Oerimod er der nok tale om en form for skav konkurren-
ce. Personen opfatter at intervieweren, der her har rollen
som ordstyrer, har udnavnt nasttaleren og feler sig altsd i
sin ret til at tale, mens intervieweren som ordstyrer feler
sig i sin ret til at fortsztte og forlznge sporgsmélet 1lidt
endnu:

MI: ML: -~ Vil det sige at kvinderne sagde til deres mand
at det mdtte de altsd/bare ikke./
KP: ~ Det mdtte de bare ikke nej, men det gjorde de
aliigevellet
K=7
Der er narmest tale om en overtagelse, en overtagelse som
personen er i1 sin gode ret til ud fra den opfattelse at det
hele gdr ud pd at fd nogle af personens ord ind p& bandet.
Ogsa mange af afbrydelserne kan tolkes s&ledes,
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Denne lille undersegelse handler selvfelgelig om afbrydel-
ser, Resultatet kan opsumeres sdledes: mandene afbred mere
end kvinderne, hvorfor mande~mandesamtaler havde flere til-
falde af samtidig tale end blandede samtaler som igen havde
flere end kvinde-kvinde-samtaler. Arbejderne afbred mindre
og blev afbrudt mere end mellemlagspersonerne, si her var
der tale om en ydmyghed som man ikke kunne finde hos kvip-
derne, som ikke lod sig afbryde mere end m®@ndene. Tenden-
sen hos mznd kan altsd tolkes som en almindelig mangel pa
pznere talemanerer, mens der ikke er hold i antagelser om
at der er tale om forseq p& dominans eller emnebeherskelse.

Men undersegelsen er ogsid et skoleeksempel pd hvorledes
videnskabelige sandheder opstadr. Zimmerman og West laver
en empirisk undersegelse der for det ferste hviler pa et
ret spinkelt og iszr meget uigennemskueligt materiale, Hvad
var det for situationer de optog ? Hvorledes var taleroller-
ne ? Hvorlange var hvert fragment af samtalen 7 For det an-
det benytter de en teori som slet ikke kan operationalise-
res i den form de overtager den. De laver en ad-hoc defini-
tion af overlapning og afbrydelse som nok kan bruges til .op-
tzllinger, men som ikke har noget med funktionerne i de wun-
dersegte samtaler at gere, og de ndr s& til nogle soleklare
resultater: Szz;f afbrydelserne var mazndenes.

Dernast bliver undersegelsen ukritisk citeret flere ste-

der fx i Eakins & Eakins: Sex differences in human communi-

cation, 1978, Boston. De udstyrer teorien med en tegning
som p& en utrolig effektiv mdde kommunikerer det hele uden
at man overhovedet behever at lase bogen.

Men mig skal de to Eakins ikke preve at afbr/
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Silence Crom females in femule-muie pairs occurred tollowing theee typesol
situations: delayed listening response (top); overlap (middle); and interrup-
tion {bottom).




